SAO Y; CHI CUC QUAN LY THI TRUONG TINH LAM DONG; Thai gian ky: 2025-10-15T15:01:55+07:00

8O CONG THUONG TiINH LAM PONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI CUC QUAN LY THI TRUONG Dgc 1ap- Tu do- Hanh phuc

$6: % /QP-QLTTLD Ldm Déng, ngay/9 thang/Ondm 2025

QUYET PINH ’
Veé viéc ban hanh Quy ché vin héa cong sé va quy tic ing xir
ciia cdng chirc, ngudi lao ddng Chi cuc Quan 1y thj treong tinh Lim Pong

CHI CUC TRUONG CHI CUC QUAN LY THI TRUONG
TINH LAM DPONG

Can cir Quyét dinh s6 14/2025/0D-UBND ngay 25 thdng 8 nim 2025 cia
Uy ban nhén dan tinh Lém Pong ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu,
quyén han va co cdu té chike ciia Chi cuc Quan 1y thi truong tinh Lam Pong;

Cdn cit Quyét dinh sé 56/QP-CST ngay 26 thdng 8 ndm 2025 cia S¢
Céng thwong tinh Lam Pong vé viéc thanh ldp cdc Phong, Péi thude Chi cuc
Quan 1y thi truong tinh Lam Dong;

Céin cit Quyét dinh s6 129/2007/0P-TTg ngay 02 thdng 8 ndm 2007 ciia
Thii tuéng Chinh phii vé ban hanh Quy ché vin hod céng so tai cdc co quan
hanh chinh nha nuoc;

Theo dé nghi cua Trucéng Phong T6 chirc — Hanh chinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché vin hoéa cong s va
quy tdc Ung xr cia cdng chirc, ngudi lao dong Chi cuc Quan ly thi truong tinh
Lam Dong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky ban hanh.

Piéu 3. Truéng cac phong chuyén mon, nghiép vu; Doi trudng cac doi
Quan ly thi trudng va toan thé cong chirc, ngudi lao dong thude Chi cuc Quan ly
thj truomg tinh LAm Pong can cr Quyét dinh thi hanh./. Yot

Noi nhin: Q. CHI CUC TRUONG
- Nhu Diéu 3;
- S& Cong Thuong (b/c);
- Luu: VT, TC-HC.

Phan Vian Tuyén
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LY THI TRUONG Pjc lap— Tw do- Hanh phuc

QUY CHE
Viin héa cong sé va quy tic ing xir
cuia cong chirc, ngudi lao dong Chi cuc Quan ly thi trwong tinh Lam Pong
(Kém theo Quyét dinh s6: 25 /OD- QLTTLD ngay/5/] 0/2025
ctia Chi cuc Quan Iy thi truong tinh Lam Pong)

3 Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, ddi twgng didu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé trang phuc, giao tiép cua cong chirc, ngudi lao
dong; viéc bai tri cong s& tai co quan, don vi; quy tic Umg xir ctia cong chirc,
nguoi lao dong khi thi hanh nhiém vu, cdng vu tai Chi cuc Quan ly thj truong
(QLTT) tinh Lam Péng va trong quan hé xa hdi.

2. Quy ché nay ap dung ddi véi cong chirc va ngudi lao dong lam viéc tai
cac Phong chuyén mon, nghiép vu va cac Boi QLTT tryc thuée Chi cuc Quan ly
thi truong tinh Lam Pong.

3. Nhing ndi dung khong duogc dé cép trong Quy ché thi thuc hién theo céac
quy dinh phap luat hién hanh.

Diéu 2. Nguyén tic thwe hién

1. Thyc hién van hoa cong s¢ cua don vi phai phu hgp véi cac quy dinh cua
phap luat va muc dich, yéu cau cai cach hanh chinh, chu truong hién dai hoa nén
hanh chinh nha nudc; véi dinh hudng xay dymg ddi ngit cong chirc, ngudi lao dong
chuyén nghiép, hién dai va phit hop v6i nét van hoa truyén théng, ban sdc van hoa
dan tdc; chirc ndng, nhiém vu cua Chi cuc Quan ly thi truong tinh Lam Dong.

2. Quy tfa}c ung xur trong don vi phai dinh hudng cho cong chirc, nguai lao
dong cac chuan muyc trong giai quyét c6ng viéc voi to chuc va cong dan, trong
gia dinh va x& hoi; hudng t6i muc ti€u xdy dung doi ngil cdng chirc, ngudi lao
dong c6 pham chat dao dirc tt, hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao.

3. Xay dung moi truong lam viéc ndng dong, chuyén nghiép; gilr gin su
doan két, dao dirc va van hoda céng vu trong cua co quan, don vi.

4. Toan thé cong chue, ngudi lao dong thyc hién dong bd phuong cham
“3 diéu can lam”, “4 diéu céan tranh”.

a) Ba diéu can lam:

(1) Noi di d6i vé6i lam, lam diéu ding vi lgi ich chung;

(2) Lam hét trach nhiém, quyét tam cao, tu duy dbi moi;
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(3) Lam mang lai hiéu qua cao nhét, chét lugng t6t nhat.

b) Bén diéu céan tranh:

(1) Tranh lam sai, lam trai, tu lgi ¢4 nhén;

(2) Tranh dun déy, né tranh, sg trach nhiém;

(3) Tranh lam viéc qua loa, dai khai, khong mang lai hiéu qua;

(4) Tranh an phén tha thuong, di hoa vi quy.

Piéu 3. C4c hanh vi bj cim

1. Str dung chét kich thich;

2. Ubng rugu, bia hodc cac loai nuée c6 cdn trong gid hanh chinh;

3. Quang cdo thuong mai, tiép thi ban hang tai cong sd;

4. Lam viéc riéng, gdy mat trat tu trong gid lam viéc;

5. Hut thubc tai phong lam viéc; tu tap an, udng trong gid hanh chinh;

6. Choi dién tir va céc thiét bi giai tri ca nhén trong gio lam viéce;

7. Trung bay, luu git, phat tan hinh anh, ndi dung van hoa pham doi truy,
tai liéu phan déng chong Pang, Nha nudc;

8. Phat tén, tung tin bia dit, xic pham danh du, nhan pham ngudi khéc;

9. Tu y phat ngon, cung cép thong tin, tai liéu khong ding thdm quyén;

10. Lam dung, c6 hanh vi quay rbi ngudi khac dudi moi hinh thic (161 néi,
hanh déng, ¢l chi, tin nhén...);

11. Tham gia, td chirc, 16i kéo nguoi khac danh bac, choi hui, 1, dé va cac
té nan xa hodi khac dudi moi hinh thirc;

12. Trong gi¢r lam viéc khong dua nhimng théng tin, hinh anh hogc binh
luan trén mang xa hdi. Khéng phat tan céc thong tin x4u, xuyén tac, chua chinh
théong |én mang x4 hoi, vi pham cac gia tri dao dirc, van hda, phong tuc tap quan
Viét Nam, khong tuan tht nhitng quy dinh cua Phap luét vé an ninh mang;

13. Céc hanh vi bi cdm khac theo quy dinh cta phap luat.

) Chuong I1 A )
CHUAN MUC VAN HOA CONG SO

Muc 1
THOI GIAN LAM VIEC, TRANG PHUC
CONG CHUC,NGUOI LAO PONG

Ditu 4. Thoi gian lam viée

1. Céng chire, ngudi lao dong chap hanh nghiém gio gidc lam viéc theo quy
dinh, khong di mudn vé sém; dam bao ngay lam viéc 8 gio c6 chat luong, hiéu
qua. Truéng cac phong, Thu truéng don vi thudc Chi cyc c6 trach nhiém don



dbc, kiém tra, theo doi viéc chép hanh quy dinh cua cong chuc, ngudi lao dong;
chiu trach nhiém truéc Chi cyc trudng (Q. Chi cuc trudng) khi dé xay ra nhiing
vi pham trong don vi minh.

Thoi gian lam viée tai tru s& co quan Chi cuc Quan ly thi trueong tinh Lam
Péng duoc thuc hién theo quy dinh cia Nha nudc.

2. Trong gi¢ lam viéc phai cé y thie lam viéc nghiém tic, doan két, than
thién. Moi hoat dong ca nhan trong gi& 1am viéc can dam bao khong anh huong
dén cong viéc clia cac thanh vién khac trong phong.

3. Cong chiic, nguoi lao dong cé trach nhiém tham gia va chép hanh
nghiém tic ché d6 sinh hoat dinh ky theo quy dinh, tao didu kién moi thanh vién
chia sé kinh nghiém, hoc héi nhau, cling nhau tién bo.

4. Phong To chtrc - Hanh chinh c6 trach nhiém gitp Chi cuc trudng/Q. Chi cuc
trudng theo ddi, tbng hop viée thyc hién cac ndi quy, quy ché ctia co quan.

Piéu 5. Trang phuc, tac phong lam viéc

1. Khi lam viéc tai cong s¢ va trong thoi gian thuc hién nhiém vy, céng vu,
nguol lao dong phai an méc, gon gang, lich su, di giay hodc dép phai co quai
hau; cong chirc phai méc trang phyc cua luc lugng Quan ly thi trudong, deo bién
hiéu, phu hiéu, cép hiéu theo Thong tu sb 32/2018/TT-BCT ngay 08/10/2018
cua B¢ truong Bo Cong thuong quy dinh mau, quy cach, ché do cap phat, quan
Iy, sir dung s6 hiéu, bién hiéu, phu hiéu, co hiéu, cap hiéu, trang phuc cua luc
lwong Quan ly thi trudong duoc sira ddi, bd sung tai Thong tu 56/2020-TT-BCT
ngay 31/12/2020 cua B truéng B Cong thuong sua 601 b6 sung mot sé diéu,
cé tu thé, tac phong, nghiém tic, lich su; Thong tu sb 45/2025/TT-BCT ngay
15/7/2025 cthia Bo truéng B Cong thuong sira doi, bd sung mot s diéu cua cac
Thoéng tu cua B trudng B6 Cong Thuong trong linh vuc Quan ly thi truong.

2. Tu thé, tac phong, ctr chi nghiém tac; thai do niém nd, hoa nha, khiém
tén, 1& phép, ton trong ngudi giao tiép; sir dung ngdn ngir chuan muc, rd rang,
mach lac.

N e AYE 2 :
BAI TRI TRU SO, PHONG LAM VIEC VA VE SINH CO QUAN

Piéu 6. Treo anh hoic dit twong Chii tich H chi Minh

1. Treo anh hoac dat tugng Chu tich H6 Chi Minh & Hoi truong; phong tiép
khach phai thé hién trang trong, phu hop.

2. Tai cac phong lam vi€c treo anh Chu tich Ho6 Chi Minh theo mé hinh
phong chuan da dugc duyét (néu co).

Diéu 7. Bién tén

1. Bién tén co quan duge bé tri tai khu Ve cdng chinh ghi rd tén goi day
du, dia chi, so dién thoai bang Tiéng Viét. Bién tén phong lam viéc cua cong
chirc phai dugc thuc hién theo mau thong nhat, ghi tén va chirc danh dat trén ban



Jam viéc ctia cong chirc, phong lam vigc cua cac déng chi Lanh dao Chi cuc phai
ghi & ho tén, chirc danh cua tung nguoi. Bién tén phong lam viéc dugc dat tai
ctra chinh ra vao cua phong lam viéc.

Pidu 8. Bai tri phong lam viéc tai co' quan, don vi

1. Viéc bai tri tai cdc phong lam viéc tai tru s& co quan, don vi phai tuan
thu theo md hinh phong chuén di dugc phé duyét.

2. Céac trang thiét bi, cach bd tri ban lam viéc, hd so luu tri, tai liéu tham
khao... cia timg cong chirc, ngudi lao dong phai khoa hoc, gon gang.

3. Cong chirc, ngudi lao dong co trach nhiém td churc, sdp xép tai lidu hé so
trén ban, trong t0 tai liéu sau gid 1am viéc hang ngay dam bao khoa hoc, ngén
nip va bao quan an toan hé so, tai liéu.

4. Cong chire, nguoi lao dong khong ty y thay déi két ciu phong lam viéc;
moi su thay ddi két cau phong phai dugc sy chép thuan ctia Lanh dao Chi cuc.

Piéu 9. Cong tac dam bio vé sinh, an toan cong s&

1. Phong T6 chic — Hanh chinh c6 trach nhi¢m phan cdng nguoi don dep
v¢ sinh tai tru so Chi cuc; Cong chirc, ngudi lao dong gilt gin vé sinh sach sé€,
sip xép gon gang phong lam viée, gilt vé sinh cong s& sach nhu gilr vé sinh &
chinh nha minh.

’ 2. Cong chuec, nguc‘ﬁ lao dong c6 trach nhiém quan ly, st dung, bao quan tbt
thiét bi van phong, chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phong chay, chira chay.

3. Toan thé cong chirc va ngudi lao dong tham gia téng vé sinh co quan 01
thang 01 lan vao cudi théng.

4. Cong chuc, nguoi lao dong co quan c6 trach nhiém chip hanh dé xe
ding noi quy dinh, dam bao trét ty, ngan nap.

Chuong III
CHUAN MUC XU SU CUA CONG CHUC, NGUOI LAO PQNG

Muc 1
QUY DINH NHUNG VIEC CONG CHUC NGUOI LAO DONG
PHAI LAM VA KHONG pUQC LAM

Piéu 10. Nhirng viéc cong chirc, ngwoi lao dong phai lam

1. Trung thanh vai Nha mrorc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam; bao vé
danh du T quoc va loi ich quoc gia; ton trong va tdn tuy phuc vu nhén dan; xay
dung va bao vé uy tin, hinh anh ngudi céng chirc, vién chirc co quan, don vi.

2. Khi thue hién nhiém vy, cong vu, cong chire, nguoi lao dong phal y thue
o vé chuc trach, bon phén cia ban thén, giai quyet cong viéc theo vi tri cong
téc, san sang nhan va nd luc hoan thanh tdt moi nhiém vu dugc phén cong,
khong kén chon chure danh, vi tri cong tac, chon noi ¢6 nhiéu lgi ich, chon viéc
dé&, bo viéc kho; khong duge né tranh, dun day trach nhiém.



3. Thyc hién duing va day du cac quy dinh vé& nghia vu cua cong chire,
nguoi lao dong theo quy dinh ctia phap luét.

4. Phai c6 y thirc to chirc ky luat, tinh thin trach nhiém cao, tim huyét, tan
tuy v&i cong viée; nghiém chinh chdp hanh néi quy, quy ché cia co quan, don
vi; tranh hién tuong trung binh chi nghia, lam viéc qua loa, dai khai, kém hiéu
qua; thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; giir gin, bao vé tai san chung cua co
quan, don vi.

5. Khéng ngung hoc tép, tu dudng, reén luyén vé dao duc, 16 song, thuc
hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; trung thuc, gian di, thang thén, chén
thanh, khong duoc co hdi, ich ky, ganh ghét, dé ky.

Piéu 11. Nhirng viéc cong chirc, nguwdi lao dong khéng dwec lam

1. Loi dung chirc vu, quyén han cua ca nhan, danh nghia cua co quan, don
vi dang cong tac dé xir ly, giai quyét viéc riéng; st dung tai san, trang thiét bi,
phuong tién cong sai muc dich hodc vao muc dich ¢4 nhan dudi moi hinh thirc.

2. C6 thai d6 hodc hanh vi quan li€u, cura quyén, hach dich, nhiing nhiéu,
hach sach; goi y dua tién, nhén tién, qua biéu hodic nhan giai quyét cong viéc
bén ngoai co quan, ngoadi gidr 1am viéc dé tryc loi ca nhan; tho o, v6 cam, thiéu
trach nhiém trudc nhimg kho khin, vudng méc cta td chirc va cong dan.

3.Lam maét, hu hong hodc 1am sai 1éch hd so, tai liéu lién quan dén yéu cau
clia to chirc va cong déan khi duge giao nhiém vu giai quyét; phai tuan thu ky
luat phat ngdn, khéng tu ¥ phat ngén, cung cip vin ban, tai li¢u lién quan dén
hoat dong cua co quan, don vi, cua nganh cho céac t6 chirc, ¢4 nhan khi chua
duoc su dong y cta cap c6 thim quyen st dung mang xa hoi dé khai thac, tuyén
truyen cac thong tin chua dugc klem chimg, phién dién, mét chiéu anh huong
dén hoat dong cong vu; tuyén truyén, quang ba nhitng hinh anh, tu liéu, hanh
dong doi truy va thuc hién nhitng hanh vi mé tin di doan tai noi lam viéc.

4. Lam 10 bi mat Nha nudc, bi mat cong tac, bi mat ndi dung va ho tén
nguoi viét don thu khiu nai, t6 cao theo quy dinh cua phap luat.

5. Céc viée khac theo quy dinh cua phép luat vé cong chirc vién chire; phap
luat vé phong, chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong ldng phi va cac
quy dinh khac cua phap ludt ¢ lién quan.

Ll L :
GIAO TIEP VA UNG XU

Piéu 12. Trong thi hanh cdng vu

Cong chirc, nguoi lao dong khi thi hanh cong vu, nhiém vu phai thuc hién
dung, day du nghia vu va nhimg viéc khéng dugc lam theo quy dinh cua phap
luat. Trong giao tiép va umg xu phai c6 thai d lich sy, hoa nhd, vén minh, ton
trong. Ngon ngit giao tiép phai rd rang, mach lac; khong chui thé, noi tiéng long,
quat nat; giit gin uy tin, danh du cho co quan va dong nghiép.



Pidu 13. Giao tiép va ng xi& véi nhin din
1. Trong giao tiép va Uung xtr véi nhan dan phai nha nhan, van minh, lich

sy, nghiém tuc; lang nghe nhan dan trinh bay y kién, nguyén vong; khong quat
nat gdy cang thang, birc xuc, doa nat.

2. Cong chuc, nguoi lao dong khong duoc cé thai do hach dich, ctra quyén,
nhiing nhiéu, gay khé khan, phlen ha, vo trach nhiém véi nhan dén khi thi hanh
cdng vy, nhi€ém vu.

a) Giai quyét yéu cAu, cong viéc clia ngudi dan ding quy dinh, quy trinh;

b) Khéng sach nhiéu; gorl y dua tién, nhan tién, qua biéu; khong hen gip
giai quyét cong viéc bén ngoai co quan va ngoai gio lam viéc;

c) Tra 10, giai thich, huéng dan rd rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan
dén giai quyet cong viéc;

~d) Truong hop nhimg yéu cau ctia ngudi dan khéng thude tham quyén giai
quyét thi phai hudng dan dén ding co quan c6 thdm quyén giai quyét;

d) Nghlejm tic nhén 16i, nhan khuyet diém, thanh khan tu phé binh, rut kinh
nghiém khi dé xay ra sai sot.

Pidu 14. Giao tiép va tng xir v6i ddng nghiép

1. Tuan thu thir bac hanh chinh, chap hanh su chi dao, diéu hanh, phan
cong cong vigc cta clp trén; khong né tranh, thoai thac nhiém vu. Trong giao
tiép va thuc thi cong vu, cap dudi phai cé thai do lich su, ton trong cap trén; chu
dong, thang than, chan thanh déng gop ¥ kién v&i cép trén; khong loi dung viéc

phat biéu y kién, gép ¥, phé binh lam ton hai dén uy tin, danh du cua cdp trén va
ddng nghiép; khong ninh bo, 14y long cép trén vi dong co khong trong séng.

2. Trong giao tiép, tmg xur voi dong nghiép cong chirc, ngudi lao dong phai
ing xu ¢ van héa, ton trong, bao vé danh dy, uy tin cua dong nghiép; coi mo,
chan thanh, than thién, ling nghe va tlep thu y kién dung d&n cta dong nghiép,
cla tap thé; thiang than gop y v6i ddng nghiép trén tinh than xdy dung, khach
quan; c6 thai d6 trung thuc, than thién, hop tac, ton trong giup d& nhau hoan
thanh tét nhiém vu dugc giao.

Pitu 15. Giao tiép va ing xir qua dién thoai, mang xa hji
a) Khi giao tiép qua dién thoai, cong chic, vién chire phai xung tén, chuc
danh, churc vu, co quan, don vi noi cong tac; trao do1 ngén gon, tap trung vao noi

dung cdng viéc; am lugng vira du nghe, khong gdt gong hay néi trng khong,
khéng ngat dién thoai dt ngdt.

b) Quan ly va sir dung hdp thu dién tir cong vu theo ding quy dinh, thuc
hién viéc gui, tra 161 thu dién tir cong vu kip thoi, lich su; Hé théng quan ly van
ban va xu ly van ban dién tu.

c¢) Khong st dung mang xa hdi dé khai thac, tuyén truyen cac thong tin
chua duoc kiém chimg, phién dién, mot chidu anh hudng dén hoat dong cong



vu; khong sur dung, lgi dung mang xd hoi dé ndi sai su that vé td chire, ca nhan,
lam dnh hudng dén uy tin, hinh anh cia co quan, don vi.

d) Khong phét tan, dang tai, chia sé thong tin, hinh anh mang tinh ndi bo
cua co quan, don vi 1én trang mang xa hdi.

d) Khéng sir dung trang thiét bi, dién thoai co quan, thu dién tir cong vu dé
giai quyét viéc riéng.

Piéu 16. Giao tiép va irng xir trong hdi hop

- Cong churc, nguoi lao dong tham dy cac hoi hop phai dung gi¢ va thanh

phan quy dinh, nghién curu ky tai liéu hop dé tham gia gép v, dén trudc téi thiéu
5 phit trude khi bét ddu cudc hop theo chuong trinh.

- Chi str dung may tinh xach tay, may tinh bang dé tra ciru van ban, sb ghi
chép ndi dung cudc hop; khong sir dung vao cac muc dich khac cia ¢4 nhan ma
khong lién quan dén ndi dung cudc hop.

- Thuc hién tdt ung xu van hoa hoi hop, thé hién su ton trong dbi voi nguoi
dang thuyet trinh tai hoi nghi: cai dat dién thoai ¢ ché do rung; khdng doc bao,
khong noi chuyén, khong lam viéc riéng, han ché nghe dién thoai, han ché di lai,
khong ra ngoai phong hop khi khong that sy can thiét; khong noi chen ngang khi
chua dugc phép cua ngudi chu tri; khdng bo vé khi cude hop chua két thic.

Piéu 17. Chuan muc ing xir trong quan hé xi hoi

1. Ung xir ctia cong chirc, ngudi lao dong noi cong cong

a) Chap hanh nghiém céc quy dinh cta phap luat va quy dinh sinh hoat noi
cong cong.

b) Thé hién su van minh, lich su trong giao tiép, Gmg xu, trang phuc dé
nguoi dan tin yéu.

¢) Kip thoi thong béo ngay cho co quan, t chirc, don vi c6 thim quyén biét
cac thong tin vé hanh vi vi pham phap luat.

d) Khong dugc vi pham cac chudn muc vé thuan phong m§ tuc tai noi cong
cong dé bao dam sy van minh, tién by cia x4 hoi.

d) Khong duoc loi dung chirc vu, quyén han khi tham gia cac hoat dong xa
hoi dé tieép tay hoac bao che cho céc hanh vi vi pham phap luat dudi bat ky hinh
thirc nao.

2. Ung xir cua cong chire, vién chirc noi cu tri

a) Néu guong vé pham chét chinh tri, dao dirc, 161 séng ctia cong chire, vién
chirc trude nhan dan.

b) Guong mau thuc hién nghia vu cong déan; tich cuc tham gia tuyén
truyén, vdn dong nhan dan thyc hién chu truong, duong 16i cia Pang va chinh
sach phap luat ctia Nha nudc.



c) Thuc hién quy ché dén chu co s0, tham gia sinh hoat noi cu tru, chiu su
giam sat cua td churc dang, chinh quyén, doan thé va nhan dan noi cu tra.

d) Khong can thigp trai phap Judt vao hoat dong cua cac co quan, t6 chirc,
c4 nhan noi cu tri; khong tham gia x@i giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai

phap luat.

d) Khong duoc vi pham cdc quy dinh vé dao dirc cong dan da dugce phap
luat quy dinh hodc da dugc cong ddng dén cu thong nhét thuc hién.

3. Ung xtr ctia cdng chirc, ngudi lao dong trong gia dinh

a) Tich cuc tuyén truyen gido duc ngudi than trong gia dinh chap hanh
nghiém chu truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach phép luét ctia Nha nudc.

b) Tham gia va van dong c4c thanh vién trong gia dinh tham gia cac cudc
van dong, céc phong trao thi dua do dia phuong phat dong, xdy dung mdi quan
hé doan két gin bo, xay dung doi sdng vin héa & khu dén cu.

¢) Khéng dé nguoi than trong gia dinh loi dung danh nghia cta ban than dé
vu lgi cho gia dinh va ban thén.

d) Guong mau, tranh phd truong, lang phi khi td chirc cudi hoi, ma chay,
mumng tho, sinh nhét, tan gia va cac viéc khac nhim muc dich truc loi

~d) Tuén thu chuan muc dao dic gia dinh va xa hoi, thuén phong my tuc,
truyén théng van hoa tot dep cua dan toc; khéng mé tin di doan va c6 nhing
hanh vi phan cam khi tham gia I hi.

Piéu 18. Giao tiép va lrng xir trong tiép tin ngoai giao, I& tin phuc vu

1. Trong 1& tin dam bao nguyén thc tu tén dan tdc, nguyén tac I& tin ngoai
giao, dic biét trong don tiép ban dau, hoi nghi, mdi com; trong tiép khach phai
tmg xir dang muyc, ton trong khach.

2. Cong chirc, nguoi lao dong phai tao duge 4n tuong tot dep vé long mén
khéch va tinh than phuc vu chu d4o khi dén lam viéc.

3. Cong chue, ngudi lao dong co quan phai duoc bdi dudng céc kién thirc
tbi thiéu veé 18 tan hoi nghi, chiéu dai, giao tiép... phu hop véi cac déi tuong
khach dugc dén tiép.

) Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 19. Cac phong, ddi truc thuc Chi cuc; cong chirc, nguoi lao dong co
trach nhiém thuc hién Quy ché nay; Tép thé, ca nhan thuc hién tét dugc biéu
duong, khen thuéng néu vi pham thi tiy theo murc do s& bi xur ly ky luat theo
quy dinh.

Piéu 20. Trudng cac phong chuyén mén, nghiép vy, cac boi QLTT tryc
thude Chi cuc ¢6 trach nhiém to chirc quan triét dén toan thé cong chuec, nguoi
lao dong cua phong, don vi biét, thuc hién; Thu truéng don vi xdy dung Quy ché



cua don vi va trién khai thuc hién nham néng cao hiéu qua quan ly nha nudc
trong toan nganh, thyc hién tot nhiém vy chinh tri cap trén giao./.

Piéu 21. Giao Phong Té chirc - Hanh chinh kiém tra, giam sat, thuc hién
cong khai niém yét va tdng hop bao cdo Chi cuc truong/Q. Chi cuc trudng tinh
hinh thuc hién cac quy dinh tai Quy ché nay. Trong qua trinh thuc hién, néu cé
vin dé méi phat sinh can diéu chinh, bd sung cho phu hop; Trudng cac phong,
don vi thude Chi cuc kip thoi phan anh vé Phong T4 chirc — Hanh chinh d tong
hop trinh Chi cuc trudong/Q. Chi cuc trudng xem xét, quyét dinh./.
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